
Acessar o Portal do Gestor
 

Para ter acesso ao Portal do Gestor é necessário que a pessoa tenha realizado o cadastro presencial no setor de protocolo do Tribunal.

No momento do cadastro  a pessoa receberá um login e uma senha que serão utilizados para acessar o Portal do Gestor

 

Como acessar a tela de login do Portal do Gestor
Efetuar login
Login com Certificado Digital

Como acessar a tela de login do Portal do Gestor
Acessar o site do TCE-PB ( )http:/portal.tce.pb.gov.br

No menu à direita escolher a opção Portal do Gestor

Clique na figura da esquerda (Portal do Gestor).

OBS: Para realizar o envio de informações de Obras clique na figura da direita (Novo Portal do Gestor).

 

https://confluence.tce.pb.gov.br/http:/portal.tce.pb.gov.br


Efetuar login
Na tela de Login do Portal do Gestor preencher as informações solicitadas:

Login: o nome de usuário criado no momento do cadastro.

Senha: a senha gerada no momento do cadastro.
Observar que a senha deve ser digitada exatamente igual ao que foi cadastrado (faz diferença entre maiúsculas e minúsculas).
Se não lembrar da senha pode clicar na opção .Esqueci a senha

Captcha e Resposta: o Captcha é um código com letras e números que aparece dentro de uma imagem. Esse código deve ser digitado 
exatamente igual no campo Resposta.
Se não conseguir identificar o código clique na imagem para gerar um novo código.

Atenção: se a pessoa errar alguma das informações (login, senha ou resposta do captcha) não conseguirá entrar no Portal do Gestor. 
Após 5 tentativas erradas consecutivas o sistema irá bloquear o login, e o usuário precisará esperar 30 minutos para tentar novamente.

Login com Certificado Digital
Se o usuário possuir um Certificado Digital válido ele poderá utilizar esse certificado para entrar no Portal do Gestor.

OBS: É necessário que o usuário esteja cadastrado no Portal do Gestor e que o CPF do cadastro seja o mesmo CPF do certificado digital.

Na tela de login do Portal do Gestor clique na figura do Certificado Digital:

Se o token não estiver inserido no sistema será exibida a seguinte mensagem:

 

https://confluence.tce.pb.gov.br/display/PDGS/Esqueci+a+senha


Insira o token e clique em Tentar Novamente.

Na janela que irá abrir digite a senha do certificado digital.

Se a senha estiver correta o login no Portal do Gestor será realizado e o usuário será direcionado para a tela inicial.
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