
Por que a aba Concurso não aparece no Portal do 
Gestor?

Resposta

Isso ocorre quando o usuário externo não possui a permissão de enviar dados de concurso ou então não está associado a uma gestão 
ativa. A primeira coisa a se verificar é se o registro do usuário externo tem a permissão de envio de dados de concurso. Após essa 
confirmação, deve-se verificar se o usuário possui uma habilitação vigente para a gestão que deseja. Lembrar sempre para o usuário 
de que ele deve indicar qual a gestão que ele vai trabalhar no momento em que entra no Portal do Gestor. Vale lembrar que para ter 
permissão de envio de dados de concurso é necessário um documento assinado pelo gestor dando poderes para essa pessoa.
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